— Pluvian FORMATION Développez vos compétences en digital pour votre réussite professionnelle —

Programme de formation professionnelle
FORMATION ACQUISITION CLIENTS : OPTIMISEZ LA

PRESENCE EN LIGNE DE VOTRE ENTREPRISE

S Document mis a jour en juillet 2026  m

En 1 jour, repartez avec un plan de référencement SEO opérationnel pour votre entreprise B2B. Groupe de 6
participants maximum, animé par un formateur qui pratique le SEO en agence toute I’année.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES DE LA FORMATION Acquisition clients :
Optimisez la présence en ligne de votre entreprise
* Appréhender le SEO et le GEO
*  Mettre en place une méthodologie pour construire la stratégie de
communication digitale de son entreprise
» Déployer la mise en place de la stratégie dans I'entreprise
»  Savoir mesurer et restituer la performance des actions mises en

place
Contact PERSONNES CONCERNEES
. * Directeurs commerciaux
Corinne Rangod » Responsables marketing
Pluvian Formation « E-marketing et web
0476 3319 17 * Responsables communication

corinne@pluvian.com * Chefs d'entreprise
PREREQUIS

Aucun prérequis
DUREE DE LA FORMATION

1 journée soit 7 heures MODALITES ET DELAIS D’INSCRIPTION

* Inscription* au 04 76 33 19 17, en envoyant un mail a corinne@pluvian.com
ou en remplissant le formulaire en ligne
*Pour les personnes qui souhaitent déposer un dossier auprés de leur OPCO, veuillez

CHIFFRES CLES 2026 prendre en compte les délais de traitement de ces derniers.
taux de satisfaction des
stagiaires : 4,9/5 *  Maximum 6 personnes inscrites.
HORAIRES
9:00 — 12:30
_ Retrouyer toutes les 13:30 — 17-00
informations sur cette
formation

TARIF DE LA FORMATION de 7 heures

en inter en intra
890 € HT soit 1 068 € TTC
par stagiaire (6 stagiaires tarif sur devis

maximum/formation)

LIEU
Nous vous formons dans vos locaux, nos locaux ou a distance.
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Pluvian FORMATION Développez vos compétences en digital pour votre réussite professionnelle

Programme de la formation Acquisition clients : Optimisez la
présence en ligne de votre entreprise

1. Comprendre comment le digital impacte une stratégie marketing classique
*  Savoir analyser le POEM de son entreprise

2. Appréhender le SEO et le GEO
*  Comprendre le fonctionnement des moteurs de recherche
*  Comprendre le fonctionnement des LLMs

3. Acquérir une méthodologie pour mettre en place une stratégie d’acquisition clients et mesurer
les résultats

* Segmenter le marché et définir les cibles prioritaires

«  Définir le positionnement de I'entreprise

*  Comprendre le parcours d’achat de vos clients

«  Savoir rédiger un contenu en fonction du parcours d’achat

«  Elaborer le calendrier éditorial de I'entreprise

* Rédiger les 10 titres des prochaines publications

»  Définir un bouton d’action pertinent

e Savaoir lire les résultats dans Google Analytics 4
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Pluvian FORMATION Développez vos compétences en digital pour votre réussite professionnelle

METHODES PEDAGOGIQUES

* Apports théoriques illustrés
par des cas concrets

* Démonstrations en direct

» Exercices pratiques
individuels

+  Etudes de cas issues du
secteur B2B

»  Construction progressive
d’une stratégie
opérationnelle

MODALITES D’EVALUATION
+ QCM

MODALITES DE SANCTION
* Attestation de réalisation

MOYENS TECHNIQUES

* Les participants doivent
venir avec leur ordinateur.
Nous pouvons, dans la
mesure du possible, en
préter un,

* Acces internet,

»  Supports pédagogiques
numeériques.

SUPPORTS DE COURS
*  Présentation ‘support de
cours’ .pdf incluant des
méthodologies et exercices
pratiques

Accessibilité a la formation aux personnes en situation de handicap
Nos formations sont accessibles a tous. Si vous le souhaitez, nous pouvons adapter nos formations en nous
rapprochant de votre référent handicap ou des antennes de 'AGEFIPH (au niveau local grenoblois, la MDPH). En

cas de besoins spécifiques, merci de nous prévenir lors de votre inscription.
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MISE EN APPLICATION

* Audit des contenus existants

* Identification des
opportunités d’acquisition
clients

»  Construction d’un plan de
d’acquisitin clients adapté a
I'entreprise

« Définition des premiers
contenus a produire

TARIFS | PRISE EN CHARGE
Les formations peuvent étre
prises en charge entierement
ou partiellement par votre
OPCO.
n° de déclaration d’activité
84 38 06816 38
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Pluvian FORMATION Développez vos compétences en digital pour votre réussite professionnelle

Bulletin d’inscription
Formation ‘Acquisition clients : Optimisez la présence en ligne de
votre entreprise

FORMATION INTER || FORMATION INTRA D
ENTREPRISE
Nom de I'entreprise Siret
Adresse
Ville Code postal
Nom du contact Poste
Téléphone Email

DATES CHOISIES

PARTICIPANTS
NOM PRENOM FONCTION E-MAIL

TOUTE INSCRIPTION NECESSITE L’ENVOI DU PRESENT BULLETIN D’INSCRIPTION A
Pluvian, 7 rue de Verdun, 38640 Claix ou par courriel a corinne@pluvian.com

TOUTE INSCRIPTION DOIT ETRE ACCOMPAGNEE

»  Soit d'un acompte de 50 % a régler a Pluvian

Titulaire du compte : PLUVIAN

IBAN : FR76 3000 4001 6700 0100 9251 509

BIC : BNPAFRPPXXX

Banque : BNP PARIBAS

»  Soit d'une prise en charge validée par votre OPCO avec subrogation

INFORMATIONS SUR LES INSCRIPTIONS

* Le solde de la formation est a régler a réception de la facture.

* Une inscription peut étre reportée sur une session ultérieure avec un préavis de 10 jours calendaires avant le début de la
formation, et 'acompte peut étre remboursé pour une annulation intervenant au moins 30 jours avant la formation

DATE : CACHET DE L’ENTREPRISE
SIGNATURE :
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales de vente (CGV) régissent les relations contractuelles entre Pluvian, organisme de formation
certifié Qualiopi, et toute entreprise ou organisation (ci-aprés « le Client ») souscrivant a une formation proposée par Pluvian,

en particulier dans les domaines du référencement naturel (SEO) et de I'optimisation pour les moteurs génératifs (GEO). Toute
commande implique I'acceptation sans réserve des présentes CGV, qui prévalent sur tout autre document du Client, sauf accord
écrit contraire de Pluvian.

L'inscription est effective a réception par Pluvian du bulletin d’inscription ou du bon de commande diment complété et signé,
accompagné du programme de formation accepté par le Client. La commande est réputée définitive a réception de 'acompte prévu
a l'article 3, ou de I'accord de prise en charge d’un opérateur de compétences (OPCO) en cas de subrogation de paiement.

Les tarifs en vigueur sont les suivants, hors taxes, par participant sauf mention contraire :

» Formation en inter-entreprises : 890 € HT par participant

» Formation en intra-entreprise (groupe, dans les locaux du Client ou a distance) : sur devis

» Formation sur mesure : tarif fixé par devis, réputé accepté a la signature du devis par le Client
Ces tarifs sont indiqués hors taxes et majorés du taux de TVA en vigueur. lls sont applicables a la date de la commande et peuvent
étre révisés pour toute nouvelle session sans effet rétroactif sur les commandes déja confirmées.
L'inscription doit étre accompagnée soit d’'un acompte de 50 % du montant total réglé a I'ordre de Pluvian, soit d’'un accord de prise
en charge validé par 'OPCO du Client avec subrogation de paiement. Le solde est exigible a réception de facture, a l'issue de la
formation.
En cas de prise en charge partielle par 'TOPCO, le solde a la charge du Client doit étre réglé avant le début de la formation. En cas
de refus de prise en charge, quel qu’en soit le motif, le colt total de la formation reste di par le Client.
Le reglement s’effectue par virement bancaire aux coordonnées ci-dessous, ou par tout autre moyen convenu avec Pluvian :

Titulaire du compte : PLUVIAN
IBAN : FR76 3000 4001 6700 0100 9251 509
BIC : BNPAFRPPXXX

Sous réserve de disponibilité, une inscription peut étre reportée sans frais sur une session ultérieure, a condition que Pluvian en
soit informé par écrit au moins 10 jours ouvrés avant le début de la session initialement prévue.

Toute annulation doit étre notifiée par écrit a Pluvian. Les conditions suivantes s’appliquent :
» Annulation a plus de 30 jours calendaires avant le début de la formation : aucun frais n’est d{, I'éventuel acompte versé est
intégralement rembourseé.
» Annulation entre 30 et 10 jours calendaires avant le début de la formation : 50 % du montant total de la prestation reste di a
titre de dédommagement.
* Annulation a moins de 10 jours calendaires avant le début de la formation, ou absence du participant le jour J : 100 % du
montant total de la prestation reste da.
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Toute inscription intervenant a moins de 10 jours calendaires du début de la session est ferme et définitive : en cas d’annulation ou
d’absence du participant, 100 % du montant total de la prestation reste dq.

Le remplacement d’un participant par un autre au sein de la méme entreprise est possible a tout moment, sans frais, sous réserve
d’en informer Pluvian avant le début de la session.

Pluvian se réserve le droit d’annuler ou de reporter une session de formation en cas de force majeure ou de nombre insuffisant de
participants, moyennant un délai de prévenance de 7 jours calendaires. Cette annulation ne donne lieu a aucune indemnisation ;
les sommes déja pergues sont intégralement remboursées ou, au choix du Client, reportées sur une session ultérieure sans frais.

Les supports pédagogiques, méthodes, outils et contenus remis ou présentés dans le cadre de la formation demeurent la propriété
exclusive de Pluvian. lls sont destinés a un usage strictement personnel par les participants et ne peuvent étre reproduits, diffusés
ou communiqués a des tiers, en tout ou partie, sans I'accord écrit préalable de Pluvian.

Les données personnelles collectées lors de l'inscription sont traitées par Pluvian aux seules fins de gestion administrative et
pédagogique de la formation, conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD). Conformément a la
réglementation applicable, chaque participant dispose d'un droit d’accés, de rectification et de suppression de ses données, qu’il
peut exercer en s’adressant directement a Pluvian.

Les formations Pluvian sont accessibles a tous. En cas de besoins spécifiques, le Client ou le participant est invité a en informer
Pluvian dés l'inscription, afin que les modalités d’accueil et le parcours pédagogique puissent étre adaptés. Pluvian peut a cette
fin se rapprocher du référent handicap du Client ou des organismes compétents, notamment 'AGEFIPH et, au niveau local
grenoblois, la MDPH.

Afin de sécuriser le parcours de formation des personnes en situation de handicap et de prendre en compte les fluctuations

de 'état de santé du stagiaire, et par dérogation aux articles 4 et 5 des présentes CGV, un participant en situation de handicap
empéché de se rendre a la formation le jour J peut bénéficier d’'un report de dates sans frais, dans la limite de deux reports. Cette
faculté s’applique aux formations en intra-entreprise et sur mesure, ainsi qu’aux formations en inter-entreprises sous réserve de
disponibilité sur une session ultérieure.

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais. En cas de litige relatif‘é leur interprétation ou a leur exécution, les parties
s’efforceront de trouver une solution amiable avant toute action judiciaire. A défaut d’accord amiable, le tribunal compétent sera
celui du ressort du siege social de Pluvian.
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